
Z
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Bu testlerin her hakkı saklıdır. Hangi amaçla olursa olsun, testlerin tamamının veya bir kısmının Merkezimizin yazılı izni olmadan kopya edilmesi, 
fotoğrafının çekilmesi, herhangi bir yolla çoğaltılması, yayımlanması ya da kullanılması yasaktır. Bu yasağa uymayanlar gerekli cezai sorumluluğu ve 
testlerin hazırlanmasındaki mali külfeti peşinen kabullenmiş sayılır.
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1. Bu testte 40 soru vardır.

2. Cevaplarınızı, cevap kâğıdının İşletme Testi için ayrılan kısmına işaretleyiniz.

1.

2.

3.

4.

5.

Diğer sayfaya geçiniz.1

ÖSYM



2019-KPSS/AB-PS

6.

7.

8.

9.

Diğer sayfaya geçiniz.2
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10.

11.

 Aşağıdakilerden hangisi yönetim ve organizasyon
alanında teknoloji ve örgüt yapıları arasındaki ilişkiyi
ortaya koymak için yapılan araştırmalardan biri
değildir?

Woodward Çalışması

Aston Grubu Çalışması

Tavistock Enstitüsü Çalışmaları

Charles Perrow'un Rutin - Rutin Olmayan İş
Sınıflamaları

Hawthorne Araştırmaları

 Aşağıdakilerden hangisi Maslow'un İhtiyaçlar
Hiyerarşisi Modeli'nde yer almaz?

Fizyolojik ihtiyaçlar

Güvenlik ihtiyaçları

Sosyal ihtiyaçlar

Saygınlık ihtiyaçları

Kültürel ihtiyaçlar

12.

A)

B)

C)

D)

E)

13.

A)

B)

C)

D)

E)

14.

Diğer sayfaya geçiniz.3

DOĞRU CEVAP: E 

DOĞRU CEVAP: E 

ÖSYM



2019-KPSS/AB-PS

15.

16.

17.

18.

19.

Diğer sayfaya geçiniz.4
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

Diğer sayfaya geçiniz.5
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Aşağıdakilerden hangisi ürün yaşam eğrisinin
olgunluk aşamasında bulunan ürünler için,
yöneticiler tarafından alınan değişiklik yapma
kararları arasında yer almaz?

Pazarda değişiklik

Ürünün kalitesini iyileştirme

Ürünün niteliğini geliştirme

Ürünü diziden çıkarma

Pazarlama karmasında değişiklik

26.

A)

B)

C)

D)

E)

27.

28.

29.

30.

Diğer sayfaya geçiniz.6

DOĞRU CEVAP: D 
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Aşağıdakilerden hangisi  anket yönetiminden
kaynaklanan bir hata çeşidi değildir?

Yanıtlayıcı hataları

Örnekleme yönteminin yanlış seçilmesi

Verilerin yanlış kodlanması

Ana kütlenin yanlış tanımlanması

Verilerin yanlış analizi

31.

A)

B)

C)

D)

E)

32.

33.

34.

35.

36.

Diğer sayfaya geçiniz.7

DOĞRU CEVAP: A 
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37.

38.

39.

40.

       İŞLETME TESTİ BİTTİ.
  CEVAPLARINIZI KONTROL EDİNİZ.
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